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[CFS=~wes] 1. Carta de Direccion

FOOD SAFETY INNOVATION

Estimadas/o$ectoras/es,

Es un placer presentar nuestra Memoria de Sostenibilidad 2025
elaboradaconforme a los estandaresde Global Reporting Initiative
(GRI), en la que compartimos de forma transparente nuestro
desempeno,nuestros avancesy los retos que seguimosafrontando
para construir un modelo de negocio cada vez mas responsabley
sostenible

Durante este afio hemos consolidado nuestra Estrategia de
Sostenibilidad iniciada en 2021, a través de adoptar las mejores
practicasen materia ambiental, socialy de gobernanza(ASG)sobre
nuestroscuatro pilaresde accion Suministro,Circularidad,Ecodisefo
e Integracion, con el propdsito de continuar trabajando en nuestro
compromiso con los 5 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
prioritarios y/o secundarios fruto del Analisis de Materialidad
realizadoen 2021

A Hemoscontinuadoimpulsandoiniciativasorientadasa la reduccion
de nuestrahuellaambiental

A Eldesarrollode productosbajo criterios de ecodisefioy economia
circular

A Elfortalecimiento de una cadenade suministro responsabley la
promocion de una cultura basadaen la ética, la innovaciony la
mejoracontinua

Asimismojme complacereafirmar el compromisode Aravencon los Diez
Principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas en materia de

DerechosHumanosNormasLaboralesMedio Ambientey Luchacontrala

Corrupcion A traves de esta Memoria comunicamoslos esfuerzos
realizadogaraintegrar estosprincipiosen nuestraestrategiaempresarial,
nuestras operacionesy nuestra cultura corporativa, contribuyendo al

mismotiempo al avancede los Objetivosde DesarrolloSostenible

Con nuestro trabajo continuamosconsolidandouna cultura empresarial
massostenible transparentey colaborativaalineadacon los Objetivosde
Desarrollo Sostenible (ODS)y con los principios que rigen a nuestra
compaiia

Quiero agradecersinceramentea todo nuestro equipo humano por su
compromisodurante este afio,asicomoa nuestrosclientes,proveedores,
aliadosy comunidadegor suconfianzay acompafnamient@onstante

Seguiremosconstruyendoun camino de crecimientoresponsableconla
conviccionde que el desarrollosoloessosteniblesi escompartido.

ChristopheBergamq CEQ; ARAVEN, S.L.U.
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El ejercicio 2025
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FOOD SAFETY INNOVATION

ParaARAVENZ2025recogeun conjuntode hitosresefiablesen materiaASGESG&n sussiglaseninglés)y corporativaque continGanimpulsandcel
avanceen el desarrollososteniblede la compaiiia

Semuestrana continuacionalgunosdelosmasd A 3y A UOI G A @2 &

el N i it
AMBIENTAL §&¥ SOCIAL ' §
., ~ wAcuerdo de colaboracién con Apadrinaunolivaorg, que trabaja en la
uﬁg;gggogdezl)&% de la huella de carbonorespectoal afio 2024 recuperacionde su olivar centenario a la par que impulsa el empleo local, la
y e biodiversidady la economiarural, apadrinandoen nombre de ARAVENIN total
wObtenciénde la Declaraciénpositiva de Verificaciondel Calculode de 150livos
Huellade Carbono wColaboraciércon ADISLARentidadsinanimode lucro que apoyaa personascon
wObtencién del Sello CALCUL® REDUZC@esde el MITERDsello discapacidadntelectual), mediantela realizaciénde un taller de percusioncon
CALCULG REDUZC@esde el MITERD{ras la inscripciénde la participacionde empleadosy familias,asicomo una aportacioneconémicapara
huellade carbonoen la OficinaEsparfiolale Cambio Climatico equipamientodel grupode batucada
wAumentodel 21%de residuosrecicladosrespectoal afio 2024 wRevisiory publicacionde nuestraPoliticade ColaboraciérSostenible

wContratacion de suministro de Garantia de Origen Renovable
asegurandoque la energiaconsumidaen nuestras instalaciones
procedede fuentesrenovables

GOBERNANZA%

wActualizaciory publicacionde nuestroManual de CumplimientoNormativo (Compliance.
wActualizaciéry publicacionde nuestrasPoliticasGenerales; CodigoEtica
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FOOD SAFETY INNOVATION

+80 PAISES

H (*) a gacturaci()n 53 I% : 8 803/0
+ 120 resentes en mas ® O ®
de 1200 clientes Empleados ° a0 ® M  plantilla que hace
P uso de las medidas

32,34 67,5% & & | iaoralxisentes
11a € MYy a ’ ’
A3%
C/ Cj \,j \j 57%[ O[ llafios b Hc ®cnn

ESPANAY  INTERNACIONAL

\ Antigtiedad Inversion en
PORTUGAL ESPANAY INTERNACIONAL

PORTUGAL MUJERES  HOMBRES media formacion

t CO2e/M euro
0’72 (-63% versus 2024) [_;D - — %
Emisiones de CO2 (Alcances 1 % IQ—S@ I@ E|
478 35

Responsabilidad Social
Corporativa

y 2) sobre ventas brutas C ch 1 E 4

0 i 4 Acciones de RSC
Consumo de T:) MAa € 100 /0 Inversion en RSC
energia de origen : -,
44% B Profesionales Registrosy  Inversion en % Proyectos
y estudiantes Patentes Proyectos de desarrollados
Origende la comercializadora de hosteleria Desarrollo de frente a los
Desde Junio, Araven cuenta Proveedores
con suministro eléctrico con formados PI’OdUCtO presupuestados Locales
GDO
68%) evaluados

Y

@6 98)A) Residuos Reciclados

Supone un aumento del 21%
respecto al afio anterior
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Sobre Araven
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FOOD SAFETY INNOVATION

AravenSLU., fundadaen Zaragozan 1976 esunacompafiaespafnola
internacional especializadaen el disefio, desarrollo, gestion de la
producciény comercializaciérde una completae innovadoragamade
productosparala conservaciory manipulaciéonde alimentos,servicioy
exposicionfransportey limpiezaen el sectorde la hosteleria

Desdenuestra central en Zaragoza Espananuestro equipo creativoy
multidisciplinar innova cada dia para sorprender al consumidorcon
solucionesatractivas,que no solo aportan un disefo diferencial, sino
gue mejoran la funcionalidadde las solucionesexistentesy consiguen
revolucionary dinamizarel mercado

ARAVENGLU. operabajolamarca

Nuestres valores y compromisc nos han llevad hast la importante
posicion que ocupamosen el mercadoy que en julio de 2024 la
companiaestadounidenseCFSBRANDS&dquiere nuestra compafia
con su completo catalogode solucionesexclusivagara las distintas
necesidadesde conservacion,manipulacion, servicio, exposiciony
limpieza en la hosteleria y para operar como una entidad
independientedentro de CF®Brands

CFSBrands tiene su sede central en OklahomaCity (Oklahoma,
EstadosUnidos)y opera 14 marcasespecialistaen la fabricacionde
productosparalos sectoresde foodservice sanidady limpieza

ARAVENSLU. se encuentrasituada en el Poligonoindustrial San
Miguel, en la C/ Rio Martin n® 6 - CP. 50830 de Villanueva de
Gallego,Zaragozg Espafna)dondedisponede unasinstalacionesie
oficinas y almacén logisticoy distribucion para el desarrollo su
actividad

FOOD SAFETY INNOVATION
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1976- 1977

Fundacion y Desarrolttel primer
molde

1978

Inicioventa de productos de
gran consumo a grandes
clientes.Distribucion
moderna

1987
Introducciéren el segmentade hosteleria

1989 2
Contenedores ﬂb
HerméticosGastronorm
1990

Desarrolladel area
internacional

1999

Certificacion inicialq0 9001 con
[ f 2 RégiSter

2002

Gamadecorativacontecnologia
IN-MOULDING

2005

RollingBasket
Marca SHOP & ROLL

[CFS=: 3.2 ARAVEN a través de los afios

FOOD SAFETY INNOVATION

2007

InicioproduccionMéxico

2012 h:_é;;

Contenedoresle Silicona. u_\'
Reconocimient@€DTI =

2013 il

AperturaFilialen EE.UU

2014- 2015

Lanzamiento carro de la com '
LOOP y Cesta Monobloque

2016
40 aniversario de la compafiia

2017

Adquisicion de la mayoria d G| | E | | D] (. —e

capital de Araven S.L.U. pol
GED Capital

ISO 9001:2015cop f 2 8 RQ &
Register

2018

Nuevadnstalaciones
enVillanuevale Gallego

2020 Oceanis

Lanzamiento Gam@ceanis

Integracién con GRUPO OM
COMUNICACION VISUAL S.L.U.

Adquisicion de
Araven S.L.U. por
CFS BRANDS

2021

Cierre filiales EE.UU. y México en
Hosteleria.

2022
Primer Sello RSA 2022

Premiada con la

Medalla de Plata . &
EcoVadis 202; )
2023

Lanzamiento marca 328,‘_’,_
Shop&Roly

continuidad marca Arave

PO SAMTTY INNOVATICN

Integracién 1SO 9001:2015 (@

e ISO 14001:2015
VERITAS
%
Sello Aragén Circulé ééﬁg
2024

Creacién de nueva empresa Shop &
Roll Espafia SL para carros y cestas y
continuidad empresa Araven SLU para
hosteleria.

~—
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4553aRS HnaupZ !w! x9b3
comprometido con la iniciativa de
responsabilidad corporativa del Pacto Mundial
de las Naciones Unidas y sus principios en las
areas de derechos humanos, trabajo, medio

m
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[CFS=~> 3.3 Mision, Vision y Valores

FOOD SAFETY INNOVATION

En base a IMision, Vision y Valoredel GRUPO CFS BRANB@®No integrantes del GRUPO exponemos a continuacion las nuestras:

® &

Mision Valores

Ofrecer a nuestros clientes soluciones innovadoras en los
dlstlntqs_s_ectoresque actuamos,teniendo siempre presente la NUuestra orientacién es satisfacer las necesidadesdel
sostenibilidad cliente.

Colaboracion

Sentimos el plural. Tenemos conciencia mas alla de
nosotrosmismos Pensamon equipo,territorio, mundo.

Vision

Espirituintegrador

Transmitimos transparencia en todas las decisiones,
creandosentimientode pertenencia

Liderarel equipamientoen los sectoresque trabajemos tanto en
el ambito nacional como internacional,con la innovacioncomo
pilar fundamentalde crecimienta

Nossuperamosontantementeparaofrecerlo mejor.

Innovacion

Q Nos llama lo desconocido,nos mueve explorar nuevas
posibilidadesy dibujarel mafnana




1) [CF€ 3.4 Gobierno y estructura organizativa

ARAVENiene forma juridica de Sociedadde responsabilidad
LimitadaUnipersonalSLU).

Elgobiernode ARAVENSLU. correspondeal Director General
(CEO- Chief Executive Officer) mediante quien recae la
responsabilidadie la administracionde la compafiay a traves
de sussesionesse siguela marchade la companiaaprobando
Su presupuesto anual, asi como el seguimiento de la
consecuciorde los objetivosy las decisionesestrategicasgue
pudieran surgir u otros hechosrelevantes para la toma de
decisiones

A continuacion,presentamosla estructura de ARAVENSLU.
gue sedefineen el organigramade Diciembre2025
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FOOD SAFETY INNOVATION

En la imagen mostramos los

niveles
responsables

jerarquicos 'y

Sus

daraven

araven JNZ: I

CORPORATE SERVICES &

BUSINESS DIRECTOR

COMPLIANCE DIRECTOR

SERGIO NIETO
CHIEF OPERATING
OFFICER (COO)

[CFS=nes

Organigrama Diciembre

2025

| [CFSames]

BUSINESS DIRECTOR

L araven JUH 22

|

M2 JESUS LOPEZ
INTERNATIONAL SALES
DIRECTOR

MARIA ARTAIZ
TRADE MARKETING

SONIA CORPAS
" ADRIAN MARTINEZ
BACK OFFICE

ROCIO CALVO

— ‘CINDY JOSSAAR
LAURA IRENE*

AREA MANAGER

Ly SALES AGENT

|
] |

JAVIER MAYORAL MANUEL RODRIGUEZ
IBERIA SALES DIRECTOR MARKETING DIRECTOR
ALCIA MEDRANO SONIA ARMENGOL
"7 TRADE MARKETING COMUNICATION &
SOCIAL MEDIA
JULIAN CORREA
Ls KEY ACCOUNT IRIS LANCINA
MANAGER ZONA. GRAPHIC DESIGNER
CENTRO
ALBERTO MARTINEZ
KEY ACCOUNT
7 MANAGER ZONA
LEVANTE
b SALES AGENT

_

CORPORATE SERVICES & COMPLIANCE

DIRECTOR

DANIEL GOICOECHEA
PRODUCT MANAGER l

JUAN CARLOS COELLO
CHIEF IT OFFICER

LAURA SISAMON
HR MANAGER &
COMPLIANCE ASSISTANT

BEGONA BLASCO
FINANCE MANAGER

LAURA ARREGUI
> ACCOUNTS PAYABLE
SPECIALIST

CAMILA PEREZ

|—» ACCOUNTING ASSISTANT

FOR SUPPLIERS AND
CUSTOMERS

ANDREA IBUARBEN
‘GENERAL SERVICES

|(FSm=n

SERGIO NIETO
CHIEF OPERATING OFFICER (COO)

] ! ]
ANGEL YUS LUIS ARMENGOL BORISLAVA KRASTEVA

DEMAND PLANING & TECHNICAL OFFICE SALES ADMINSITRATION
PURCHASES MANAGER MANAGER MANAGER

LUIS BURGOS

SORAYA FERMANDO

IN
PURCHASING SPECIALIST BLANCA ASCASO
PRODUCT & INDUSTRIAL
ENGINEER ©»  MILENA KRASTEVA

ISABEL SAENZ
% CFS PURCHASING
SPECIALIST i

INMOUND & OUTBOUND SANTIAGD LOU
Lol DROPSHIPPING SALES
ABMINISTRATION
SPECIALIST

araven JEn L=

SERGIO NIETO
CHIEF OPERATING OFFICER (COO)

JORGE PEREZ
SUSTAINABILITY SPECIALIST
& IMS ASSISTANT

13
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FOOD SAFETY INNOVATION

Comites corporativos %ﬂ

Comité de Direccion liderado por Direccion General como

maxima autoridad ejecutiva en ARAVENesta integrado por la

Direccion Corporativa y de Compliance Direccion de

Operaciones,Direccion Comercial IBERIA Direccion Comercial

INTERNACION#DIreccionde Marketing

Enestasreunionesseabordan,entre otros, temascoma

A Definicion revisiony aprobaciondel PlanEstratégico

A Comunicaciome los proximosPresupuestof\nualesrevisados
y aprobadospor el Organode Administracion

A Revisiordel gradode cumplimientode los ObjetivosGenerales
y definicionde nuevos

A Revisiorde la Mision, Visiony Valores de lasPoliticasy Codigo
de Conductade la Compaiia

3.4 Gobierno y estructura organizativa

R
Representaciones de los trabajadores a Q
N s

Reunionde los Delegadosde Personalcon los representantesde la
empresa Comoorganoimplicadoen la administracion,aplicacione
interpretaciondel conveniocolectivode la actividadempresarial asi
como en el fomento del diadlogo para la negociaciéncolectivay
resoluciénde conflictoslaborales desdetodaslaspartesinteresadas
Constituidopor 3 miembrosrepresentantesie los trabajadores2 de
ellos son mujeres,y 2 representantesde la empresa,del area de
RecursosHumanos, siendo 1 de ellos mujer. La representacion
sindicalen ARAVENsde OSTA' UGT
Reunionesde Saludy Seguridad integradaspor el/la delegado/ade
prevenciony el recursopreventivodesignadagpor la empresa,en las
cualessetrata cualquieraccidnque puedatener efectossustanciales
sobrela seguridady la saludde los trabajadores,como por ejemplo
los siguientegemas
A Laorganizaciory desarrollode las actividadesde proteccionde la
saludy prevencionde losriesgosprofesionalesn laempresa
A Elproyectoy la organizaciorde la formacionen materiapreventiva
A La planificaciony la organizaciondel trabajo en la empresay la
introduccionde nuevastecnologiasen todo lo relacionadocon las
consecuenciague éstaspudierantener parala seguridady la salud
delostrabajadores
A Ladesignaciorde los trabajadoresencargadogie las medidasde
emergencia
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Descripcion y Evolucion
de la actividad



[CFS=2ws] 4.1 Nuestro enfoque

FOOD SAFETY INNOVATION

En ARAVENestamosespecializadogn el disefio,desarrollo,gestionde producciény comercializaciérde productos,fabricadosen Espafiapara el equipamientoa
profesionaleglel sectorde la hosteleria

_ _ o o s L. g
Desde2024formamosparte de CF8BRANDSjder globalen solucionegarafoodservice saludy limpieza p “'\V
Juntosofrecemoscalidady un serviciointegral paraunaexperienciade compraeficientey rentable

Nuestraestrategiaasientasu baseen la gestiona travésde un conjunto de politicasgeneralesentre las
gue destacanla Politica de Calidad que tiene como principal objetivo permitir alcanzarla vision,
satisfacer las expectativasde los clientes, y buscar solucionesinnovadoras para todas las partes
interesadas Paralograrlo nos centramosen el analisisdel contexto y de las necesidadesle las partes
interesadagjue nosayudana determinarnuestrosobjetivosanuales

L RSy (W dori3idexar los riesgosy las

L RSy { Zdnprenddr y cumplir los oportunidades que pueden afectar a la
requisitos del cliente, y los legales y conformidadde los productosy serviciosy
reglamentariosque aplicana ARAVEN ala capacidagparaaumentary mantenerel

enfoqueen la satisfacciordel cliente

Nosenfocamosa procesosestratégicospperativosy de soportey a la mejoracontinua,que nos permite aumentarla S U O [d€ Sidtemade Gestion,avaladopor la
normalS090012015 y la calidadde nuestrosproductosy servicios gstablecienddos controlesnecesarioganto en lasentradascomoen el propio procesoy enlas

salidasde éste

Nuestrosprincipiosfundamentalegarala prevencionminimizaciéno eliminaciénde impactossobreel medioambientese destacaren la PoliticaMedioambiental
desarrolladade acuerdocon los requisitos de la norma 1ISO140012015 Asitambién en nuestro Manual Basicode Cumplimiento Normativo se engloba,entre
otros, nuestroCodigode conductay un conjunto de politicascomplementariagparala gestionde la ética e integridadde la compaiiia

A suvez,contamoscon un plan de inversionesen |I+D+| para seguiraumentandonuestro portfolio de productose introduciendonuevastecnologiasy el plan de
sostenibilidad paraconseguirl menorimpactoambientalen todasnuestrasactividades



[CFS&=es] 4.2 Nuestros Productos y Servicios

FOOD SAFETY INNOVATION

ARAVENiene como principal objetivo, no en vano uno de nuestrosvaloreses el de servicioal cliente, el -

satisfaceflasnecesidadey expectativasjue los clientesdemandaral mercado FOOD SAFETYINNOVATION

Estaforma de pensary de actuarnosha llevadoa consolidarnosomo un referente en el sectorprofesional Eau | amosa
de la hosteleria Todoello no seriaposiblesi,ademasde estarnuestroesfuerzoorientadoa ofreceral cliente q p _
todas las solucionesque necesite,no lo conjugaramoscon una constante lucha por la busquedade la profes|ona|es de la

excelenciaen nuestrosproductosy servicios ,

3 . o | | hosteleria aportando
Launion de estosdos principios, servicioal cliente y excelenciaen lo que hacemostiene como resultado T _ _
gue nuestra marcaseareconocidaen el mercadonacionale internacional percibiendoel cliente final un ef|C|enC|a en |a CcOClina.
valoren cadaproductoy servicioque se configuracomoun granelementodiferenciador

AravenFood Safety Innovation (https:/aravencom) se ha consolidado
como marca referente en seguridadalimentaria en el sector de la
hosteleriamediantelainnovacioncontinua

Desarrollamosherramientasde trabajo facilesy comodasde usar,
versatilesy con todaslas garantiasen materia higiénicoalimentaria,
gue ayudana cumplir las normativasy a desarrollarel trabajo diario
enlacocina

17
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[CFS=*cs1 4.2 Nuestros Productos y Servicios
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¢, Qué ventajas aportan nuestros productos al profesional en
cada fase de la gestion de los alimentos?

ARAVENha concentradosus esfuerzosen la innovacionen los
procesogde Conservaciony Manipulacionde Alimentos,los mas
exigentesparacumplirlasnormasde seguridadalimentaria

Conservaciory almacenamiento

ARAVENue pionera en integrar una etiqueta permanente que
indica la temperatura para frigorifico y microondas,el tipo de
alimento que puede conservary su cumplimiento con la
normativa de uso alimentario HACCP/APPCZ un sistema
ColorClipen sus herméticos para identificar los alimentos a
conservaly evitar la contaminaciéncruzada Permitenconservar
losalimentoscontodaslasgarantiashigiénicoalimentarias

Manipulaciony preparacion

LosproductosARAVERNavorecena prevenir, reducir o eliminar
posibles riesgos en las diferentes fases de elaboraciony
manipulacionde alimentos

Servicioy exposicion

ARAVENcuenta con una amplia gama de

productos para el servicio y exposicion de

alimentosenla que sehacuidadoel disefioy la

funcionalidadpararespondera lasnecesidades
tanto del personal de servicio como el de

cocina

Transporte

ARAVEN:onservalos alimentos a temperatura
adecuadadurante el transporte, manteniendola
cadenade frio para evitar la multiplicacion de
microorganismogjue puedanafectarala calidad
y seguridadde los alimentos

Limpieza

Los cubos de basura ARAVENSson aliados
fundamentales en la implantacién de sistemas
APPCC/HAC@En procesodle limpieza

Paramas informaciénconsultenuestrosCatalogosen
Recursosle hosteleria Araven

18
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[CFS=~2] 4.2 Nuestros Productos y Servicios
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Tran sp arencia EnARAVENa ComunicacionCorporativa,como procesode transmisiony recepcionde ideas,

: informaciony mensajessurgeprincipalmentepor la necesidadde & K | @&ddJcrearvalory
. Informativa sobre  garad2y2.08 NE

£ I nuestros Productos Jentificar | " P "
‘.b, il y Servicios En este marco, identificar los requisitos y necesidadesde nuestros clientes

Sz internos y externos, actualeso futuros, y de la sociedaden generales la base
para ofrecer informacion detallada de las caracteristicasy propiedades de
nuestros productos y servicios,como asi también el asesoramientode uso de
nuestrosproductos

A continuacion,exponemoslasactividadesmasresefnablesde 2025de ComunicaciorOFFy ONLINE

‘ LANZAMIENTO DENUEVOSMATERIALESDE COMUNICACION

Actualizacionde FOLLETOSCATALOGO®: la marcaARAVENarasulanzamiento  Creacionde NuevosFOLLETOBCATALOGO&e otras marcasdel GRUPQCFS
enUSA BRANDS$ue comercializamoslesdeARAVEN

Resumen de catélogo 2025 Platator e Funda de carro 60x40 Cubetas perforadas Folleto Herméticos Color Clip PP Basic GastroNorm

PRy

Folleto Vaso FIFA

Catélogo Elite EMEA

Folleto Inox 304 CARLISLE Folleto Inox 200 CARLISLE

Paramasinformacionvisitanuestrapaginaweb Paramasinformacionponte en contactocon nosotros
Soluciones Hosteleria Araven P

en Contacto- Formulariosy Sedes Araven
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Transparencia
> |nformativa sobre
nuestros Productos

WEBc aravencom-
Actualizacién de los contenidos e imagenes de
nuestrositio WEB

Hemosrecibido 130.500 visitas a nuestra web (+28%
VS2024). Enlaimagenmostramoslos paisesde origen
desdedondeaccederiosusuarios

Destacartambién que recibimos1.600 formularios de
contacto, de los cualesel 79% marcaroncomo motivo
decontactod lj dzAO2NELINJ NE

v+ ARAVEN se une al proyecto social

NEWSen la INTRANETnterna beOne (plataforma Apadrina un Olivo en el Dia Mundial del

SharePoint)

Olivo

por Alicia Medrano - ARAVEN a las 13:20 en ARAVEN | 0 comentarios

Durante el aflo 2025 hemos publicado 37 noticias con el
objetivo de comunicarinternamentelas noticiasque son Araven vuelve a apoyar el Certamen

deinterésparalostrabajadores

Pais
Spain
Mexico
France
United States
Colombia
United Kingdom
Argentina
Peru

Philippines

Usuarios
23.696
16.374
16.298
11.325

4.909
3.694
4147
3.682

3.853

Sesi...
36.293
21.481
20.466
13.973

5.926
5113
4.858
4.750

4.351

v

Gastrondmico Davante en su V Edicion

por Alicia Medrano - ARAVEN a lzs 1312 en ARAVEN |~ 0 comentarios

2025
iP74h8 \3s de 110 alumnos de hosteleria
reciben formacion sobre seguridad
alimentaria en Sevilla

por Alicia Medrano - ARAVEN 2 las 11:16 en ARAVEN 0 comentarios

REDESOCIALES

Gestion y publicacion de contenidos en las diferentes Redes
sociales en las que estamos presente (Facebook, Instagram,
LinkedIn)

Audienciadigital total en 2025 de 8.777 seguidores (+8% VS
2024 con 400 publicacionesen las diferentes redes sociales
generaronll1.000interacciones

Hemosreabierto el perfil de Instagramde CFBrandsde EMEAy
el perfil de LinkedIn de Araven los utilizamos también para
comunicarnoticiasde CF®BrandsEMEA
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-~ _ Otro modo para dar a conocery disponer de la retroalimentacion de las partes
Transparencia interesadasexternas es mediante formacionesinternas y prescripcionesde nuestro
o Informativa sobre producto que vandirigidasa profesionalesy estudiantesde hosteleria,con sesionesen

y Servicios

nuestros Productos los mas prestigiososcentrosde formaciony escuelasie hostelerig paraconcienciaide

laimportanciade la seguridadalimentariaalosprofesionalesiesdesusinicios

A traveés de sesionespracticas,de entre unay dos horasde duracion,los equiposde
trade marketingy/o marketinghan impartido en 2025 talleres formativos en materia
coma. procedimientos correctos para cumplir la normativa en materia higiénico
alimentaria, seguridadalimentaria, entre otras.

300 PARTICIPANTES FORMADOS EN 2024

. R RN =~
-Acciones  formativas sobre\ \
| L

= Centros de Formacion

u Cliente Clave/Grupo de
Compras

= Escuela de Hosteleria

A lo largo de 2025 se impartieron 27 horas
en 20 accionesformativas, con un total de
478 participantes 429 en Espafnay 49 en
otros paisesLo que haceque seincremente
el namero total de participantes en 178
respectoal 2024

nuestros productos
478 PARTICIPANTES FORMADOS EN 2025 i VT S

» Centros de Formacion

n Cliente Clave/Grupo de Compras

= Interno
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-~ . Acciones formativas 2025
Transparencia

= |nformativa sobre Destacamoslas siguie_ntes sesiones forma_tti\(as internas vy
~— externasdondetransferimosnuestrosconocimientos
nuestros Productos

RS LW y Servicios L 5
Sty V Formacion interna de producto: presentacion de novedades,y
planes de marketing con equipos comerciales de IBERIA e

INTERNACIONAL

V Formacionesnternas a las nuevasincorporacionesdentro del plan
de acogida

V Formacionesexternas realizadaspor los equipos de marketing y
comercial para prestar asesoramientoy conseguirprescripcionde
los usuariosy decisoresde compra
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ARAVENSLU. es una empresa aragonesafundada en 1976 por dos

4 5 emprendedorescon experienciaen el mundo industrial de la inyeccionde
+ plasticoy en la comercializacionEn1977desarrollansu primer moldey en
ANOS 1978comienzarsusventasa nivelnacionalen grandesclientes

A partir de ahi, ARAVENomienzaa crecer centrado en solucionespara el hogary en el
mercadonacionalparaluego,al final de la décadade los 80, introducirseen el sectorde los
profesionalegde hosteleriay enlosafios90 desarrollarel mercadointernacional

Nuestraprofunda vision internacional con una extensared de agentesy distribuidores
por todo el mundo, permite que nuestros productos puedan adquirirse en mas de 80
paisesy gue nuestros serviciosestandares,practicasde gestion, puntos de encuentro,
conocimientoy formacion para la mejora competitiva estén disponiblesen toda nuestra
cadenade valor.

En 2025 las ventas de productos ARAVEN la absorcionde las ventasde producto CFS
recibidosde la filial del grupo en Bélgica,representaronun resultado de facturacion del

37% en Espanay Portugal (IBERIAY del 63% en Internacional (EMEA Europa,Oriente

Medioy Africay AMAS Américay Asia)

+ SOPAISES
:-:: : ’:Yf'?'?'; ? T
Lag b iy I S SR
o MMM
! . ! SRR A 1
L, .
? e
Almacenesy
Q Oficina Central en
ESANA

ESPANA Y PORTUGAL  INTERNACIONAL

37% 6370
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Cabe destacar lderiasdonde ARAVEN ha estado presente26@5

Nacionales

Feria HIP (Hospitality Innovation Planet)del 10 al 12 de

marzoen Madrid
Feria Auténtica Premium Food Fest15y 16 de septiembre

en Sevilla

Internacionales

SirhaLyon:Enero en Francia
Hotel ShowcDubat Mayo en UEA
Host Milan: Octubre en Italia
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Otros eventosen los que ARAVEN ha participada2@25

Participacion en la nueva edicion 2025 de
Iberhoreca

Del 21 al 24 de octubre en SanctiPetri, Cadiz,
donde profesionalesde los principalesgrupos
hoteleros y proveedores del sector
compartieron experienciasjdeasy tendencias
en torno a la gestion, la innovacion y la
sostenibilidad

Participacioncomo proveedor destacadoen la
ConvencionAnual de Metro C&C,celebradaen
Futuroscope (Francia) los dias 14 y 15 de
octubre, que reune a los principalessociosde
Metro France, siendo una oportunidad para
reforzar nuestra colaboracion y seguir
impulsando nuestra presenciaen el mercado
francés

Asistencia en el evento Catering
Innovation Show, organizado por

nuestro cliente Lockhart Catering
Equipment celebrado en el Business
DesignCentrede Londreslos dias27 y

28 de octubre. El evento, bajo el lema

dnnovate Elevate Leadthe way€ eune

a las principalesmarcasy expertos del

mercado,consolidandose&omo una cita

imprescindible para quienes buscan
inspirarsey anticiparsealo que vieneen

la hosteleriay larestauracion
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Parapoder definir de maneraadecuadanuestraestrategiaidentificamosy analizamoslos
grupos de interes, diferenciando si son partes interesadas internas o externas que
mantienenunarelaciondirectao indirectacon nuestraempresay que, por lo tanto, pueden
influir o ejercerpoderen ella, o verseafectadagoor la decisiones/ accionesle esta

Internos:

Propietarios Personadisicaso juridicaspropietariosde ARAVEN,
SLU.
SiendoGRUP@FBRANDS

Empleados Personas contratadas por la empresa, también
aquellas contratadas a través de terceros y el personal en
modalidadde contrato formativo.
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Externos:

CambioClimatico

Aspectos relacionados con el cambio
climatico, como un factor externo
importante paranuestracomunidad,y sus
riesgosque puedeninfluir en el desarrollo,
mantenimiento y efectividad de las
actividades de la compafiay de su
sistema/sde gestion

InstitucionesPublicas

Ministeriose institucionesy organismosie

la administracionestatal, de comunidades
autbnomas y corporaciones locales

Organizaciones gubernamentales con

legislacionde los paisesen los que esta
presenteARAVEN de aquellosen los que

podriamosabrirnosterreno.

Proveedores Clientes

Personagisicaso juridicasgue suministran
productos,bienesy/o serviciosa ARAVEN
Seincluyenproveedoresde fabricacionde

materia prima, semielaboradosservicios,
etc., entre otros.

Empresasy/o personasque compran los
productosy serviciosgue ofrecemos

Competencia
Empresasiel sectorde hosteleria

Sociedacdcen general Propietariosde lasinstalaciones

Personasfisicas o juridicas© Sy S U OA | Rédschasfisicaso juridicasduefios de las
Uy | {d& ks productos y servicios de instalacione®n lasque ubicaARAVEN
ARAVEND quetienenvinculaciéndirectao

indirectaconla actividadde la companiia
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[CFS==es] 4.5 Grupos de interes

Andlisis y Evaluaciéde los Requerimientos de

las Partes Interesadas

Una vez diferenciadaslas partes interesadasinternas o externas analizamoscuales
son sus requerimientos, incluidos los relacionados con el cambio climatico, y
posteriormenteevaluamos(*)el interésy poder que tienen en la empresa Contodo

priorizamosy definimosestrategiasde comunicacionconcadaunade ellas
(*) Escalade valorespara el Interésy Poderenla e2: muy bajo: 1/ bajo: 2/ media 3/ alto : 4/ muy

alto: 5

Tipo de Partes

Parte Interesada
Interesadas

Interno Propietarios

Interno Empleados

“en la e2
Poder respecto €3

¢, Cudl es su requerimiento?,
‘O

Inter

Rentabilidad (EBITDA)
suficiente.

Tener implementada una
cultura de cumplimiento
normativo en la comparfiia
(MANUAL DE COMPLIANCE

5,0 5,0 @25

Empleo seguro, remuneracior

adecuada, participacion,

seguridad y salud en el trabaj 4,5 4,0 @18
reconocimiento profesional,

desarrollo profesional

Stakeholder

Estrategia de

o Qué comunicar
comunicacién

Informacion  Informacién Econémica y
relevante, alta Operativa
frecuencia Lineas Estratégicas
Politicas de Empresa
.. Manual de Compliance
Informacion ( - P )
Procedimientos
relevante, alta .
) Resultados Ind Operativos
frecuencia

Resultados objetivos
Incidencias /Sugerencias

Tipo de Partes
Interesadas

Externo

Externo

Externo

Externo

Externo

Externo

Externo

«
<
5
Parte Interesada ¢Cual es su requerimiento?,
psL)
<}
=

Propietarios de li estado de la infraestructura y 4.0

Nave

Cambio Climaticc

Proveedores

Clientes

Competencia

Sociedad en
general

Instituciones
Publicas

Evaluacion del
Stakeholder

Mantenimiento en correcto

cobro de las mensualidades
acordadas en tiempo y forma

Cumplimiento de:
-Normativas legales y
reglamentarias ambientales.
-Uso de materiales renovable
-Reduccién del consumo
energético.

-Disponer de proveedores de
energia que indican el
:Porcentaje de energia
proveniente de fuentes
renovables.

-Requisitos de clientes sobre
neutralidad de carbono.
-Politicas y estrategias
sostenibles.

-Requisitos de informacion
sobre sostenibilidad de
productos

4,5/ 5,0 @23

Relaciones a largo plazo,
puntualidad en pago, definicid
estandar calidad y
medioambiental, suministro
adecuado de MPs y utillajes c
produccién.

3,5 4,00 14

Relacion calidad precio
adecuada, abastecimiento
garantizado.

Demanda creciente de los
clientes en la aportacion de
soluciones sostenibles y
respuesta ante requisitos
mediambientales

4,0 5,0 @20

Debemos conocer qué es lo
que esta haciendo y cuales s(4,0 3,5 )14
las tendencias del mercado

Generacion de empledJinimo
impacto medioambiental.
Sostenibilidad.

Frenar el incremento de
precios.

3,03,0@ 9

Misiones Comerciales
Subvenciones

Colaboraciéon en implantacior
de Politicas Igualdad

Pago de impuestos y
cumplimiento de la Ley
Aparicion de nueva Legislacic
en materia medioambiental:
envases y residuos de envas¢
{dzSt 2a Oz2yial Y

4,0 4,0 @16

Estrategia de
comunicacion

Informacion
relevante,
frecuencia
moderada

Informacion
relevante, alta
frecuencia

Informacion
relevante,
frecuencia
moderada

Informacion
relevante, alta
frecuencia

Informacion
relevante,
frecuencia
moderada

Informacion
no relevante,
frecuencia
moderada

Informacion
relevante, alta
frecuencia

Qué comunicar

Segln ocurrencia de las
incidencias. Basada en
contrato e incidiencias

Certificado de ADHESION
PACTO MUNDIAL Naciong
Unidas.

Politicas Generales.
Politica Colaboraciéon
Sostenible.

Reportes de las emisiones
GEI (Gases de Efecto
Invernadero) de ARAVEN
para los alcances definidos|
Compromisos Ambientales
de los proveedores.
Acciones enfocadas con el
ODS 13 Accion por el Clim{
Acciones enfocadas al
Ecodisefio.

Politicas de Empresa
(Manual de Compliance)
Pedidos

Cambios en requisitos

NC y AC

Cumplimiento de plazos
Requisitos de Auditorias
Proceso Proveedores /
Auditorias de Clientes
Requisitos de evaluacion d
desempeio del proveedor
Fiabilidad Stocks
Condiciones Generales de
Camprasque incluyen
requisitos ambientales
Compromisos Ambientales
de los proveedores.

Politicas de Empresa
(Manual de Compliance)
Politica de Calidad y
Medioambiente

Tarifas

Nuevos productos

Nuevas necesidades
Reclamaciones

Acciones de Sostenibilidad
Resultados de Auditorias df
Cliente (Ecovadis, otros)

Informacién General de la
Empresa

Misidén, Visién y Valores
Politica de Calidag de
Medioambiente

Acciones de Sostenibilidad
Contenidos en RRSS
Memoria de Sostenibilidad

Plan de Igualdad
Legislacion Ambiental
Normativas aplicables al
producto
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Elresultadode la evaluaciénde la capacidadie influenciade losgruposde interésdarespuestaa la
estrategiaque debemosseguir en funcién del poder de cambio que tienen estos stakeholderse
influenciadoressobrenuestraempresadandolugaro no alainclusidbnde nuevosrequisitossiempre
conlas Partes Interesadas bajo las premisasde Mantener Satisfecho,Gestionar Atentamente (oportunidadesy amenazas),
Monitorear y Mantener Informado.

Estrategia de comunicacion

6,0
55 Cambio
Clientes Climatico Propietarios

C
@ 45 Instituciones
g Mantener Proveedores  Puhlicas Empleados
S

4,0 i -
3 Satisfecho . Gestionar
© s Sociedad en ComRRlcia Atentamente
('_U General (oportunidades y
c amenazas)
e
O . .
o) Propietarios de la
e 25 Nave
]
(&)
@ 20
©
|-
8 15
Q? Monitorear Mantener

1,0 (esfuerzo minimo) Informado

0,5

0,0

0,0 0,5 1,0 1,5 2,0 2,5 3,0 35 4,0 4,5 5,0 55 6,0
Interés en la empresa
® Propietarios de la Nave @ Proveedores @ Clientes Competencia @ Sociedad en general ® Instituciones Publicas ® Cambio Climatico
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Entreotros grupos de interégontamos con la colaboracion de las siguientes entida

Centros de investigacion, centros formativos,
institutos tecnolégicos, fundaciones,
universidades, clusters empresariales y/o
organizaciones®o lucrativascon objetivossociales
y ambientalesgentre otros.

A
% Universidad AIDIMME AIMPLAS T o
A8i  Zaragoza INSTITUTO TECNOLOGICO DEL PLASTICO O 0 >'C ITAINNOVA E
AN de Ingenieria de Aragén 3itii
— UniverSidadzaraQOZ& centro tecnoldgico
o / c
e 1 gasma Fundacion wk 9)C
\ _ ' WestminsterKi
OTR—— Cruzcampo estminster mgz::: |
| club@amara
| forum
Zaragoza
_® JESUS
AKELARE 5 ot A 2.,
PEDRO SUBIJAN (MMO“ 6”‘ ENRIQUE OLVERA CORINACE EAS IR
basque
FACYRE ‘ ; Stance - culinary
PARIS
FEDERACION DE COCINERQS Y REPOSTEROS DE ESPANA U E M U R A Center
FACYRE BASQUE CULINARY CENTER

(www.facyre.com)

(www.bculinary.com/es/home)
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LAINNOVACIOICOMOMOTORDECRECIMIENTO

Atravésde la investigaciony el esfuerzoconstante desarrollamosdeas
O gueseconviertenen nuevosproductosy solug’ones]nicasen la lineade

negocioenla quetrabajamos

Un sélido procesode innovacionque comienzacon un profundo conocimiento
del canalen el quetrabajamos

Consideramoga innovaciéncomo motor de crecimiento,alineadocon uno de
nuestros ODSprioritarios 9 Industria, Innovacion e Infraestructura Conla
ayuda de colaboradores, disefiadoresy prospeccionestecnolégicasy de
mercado generamosideas que, combinadascon altas dosis de creatividady
recursostécnicosa nuestroalcance,dan comoresultadoproductoscon un alto
valoranadidoy diferenciador

Impulsamos la innovacion y sostenibilidad en la cocina profesional, con
productosversatiles facilesde usary adaptadosa la normativa,que mejoranla
eficiencia, la conservacionde los alimentos y promueven una gestion
responsable

INDUSTRIA,
INNOVACION E
INFRAESTRUCTURA
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DISENQY FUNCIONALIDAD

Cuandotrabajamosen nugwassolucionestratamos siemprede ir mas
O alladelo existente

Canalizamosla identificacion de las necesidadesy expectativas externas mediante la
vigilanciade mercadocomo unos de los pilaresde la generaciénde ideas,incluyendola
informacionprocedentede la vigilanciadel entorno (legislacioneconomiatendenciasdel
mercado.etc.) y de la vigilanciaecnoldgicay/o vigilanciade patentes

Todasestas consultas,incluidasaquellasque pueden surgir de cualquier personade la
compafiao como respuestaa una peticion de un cliente, tienen como resultado la
captacion de sefalesque nos ayudan a la inspiracion para generar ideas de nuevos
productoso conceptos Estariamosiablandode la FaseConceptualpara el desarrollode
un producto.

A partir de alli la Fasede Disefioy la Fasede Industrializaciénen el desarrollodel producto,
persiguen,mediante un procesoiterativo, garantizary mejorar los requerimientosestéticosy
funcionalesesperadosen el producto, y siempre desde la optima viabilidad productiva e
intentandominimizarsuimpactosocioambiental

Son propuestas que no solo aportan un disefio diferencial, sino que mejoran la
funcionalidadde lassolucionesexistentesy consiguerrevolucionaty dinamizarel mercado
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Fruto de la identificacionde oportunidadesde mejora detectadaspara satisfaceras necesidadesle nuestrosclientesactualeso futuros, en
2025afrontamoslos siguientesproyectosque teniamosplanificadosy que resumimosa continuacion

CubetasFoodPansCFS

HJ
Proyecto lanzado en Enero de 2025 solicitado por CFSa E
Araven con el fin de industrializar nuevas referencias que ;
complementenrel catédlogoactualde Araven

Esteproyecto nacedebido a la comercializaciorpor parte de |
CFSJe nuestragamade cubetasPremiumde PCal comprobar |
gue el apilamientode esta antiguagamano era compatible
con las de resto de marcas de CFSni con las de la
competencia Por este motivo se decide lanzarestasnuevas |
referenciasconesterequisitode apilabilidad

ContenedorefCuadrado<CFS

Proyectolanzadoen Enerode 2025 que nacecon la misma
naturalezaque el proyecto de cubetasFood PansCFScon la
salvedadque afectabaa toda la gamade contenedoressin
tapa.

Cubetasde fermentacion

Proyecto lanzado en Julio de 2025
supusoaumentar la gama de nuestro
catalogoen uno de los productosmas

las cubetas de fermentacion que
permite a ARAVENer mascompetitivo
ofreciendomayorgamade producto.

RuedaDiametro50:

Proyectolanzadoen Noviembrede 2025 que
surge como oportunidad de mejora de un
componente que actualmente forman parte
de los contenedoresaccesiblesde las food-
bacy del Rollingmasalto.

El objetivo del proyecto es mejorar estos
componentes, asi como nacionalizarlos,
dejandode consumirlos actualesque no son
propiedad de Araven Se mejorarala calidad
del producto terminado, asi como de los
plazosde entrega
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Requisitos
de Cliente
Necesidadey

las Partes
interesadas

expectativasde

Registros y
Patentes

% Proyectos
desarrollados
frente a los
presupuestados

Inversion en

Proyectos de

Desarrollo de
Producto

31

2023

214%

35

35

2023

bonnyYkw

2024

83%

2023

2024

nnnYe Mma €

2025

100%

2025

2024

2025

araven
Productos |
Terminados P

Clientes Satisfechos
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Elecodiseficesun pilar fundamental en la estrategiade sostenibilidadde ARAVENSL U. al permitir anticipary minimizarel impacto
ambientalde nuestrosproductosdesdesu concepciorastael final de suvidadtil.

Durante el afio 2025 tras el carveout de la compaiiay nuestraintegracionen CFSBrands,no ha sido posible concretar nuevas
accionesen este ambito. Pesea ello, mantenemosuna partida presupuestarisespecificacon la que se esperaconcretarlasiniciativas
iImpulsadasdurante el segundosemestredel 2025 de modo que podamosseguiren el caminohacialos objetivosfijadosen nuestro
Plande Sostenibilidadnicialde 2021y que duranteel anopasaddfue revisadoconvistasa 2030,

Enlineaconnuestropilar de Ecodisefogrientadoa integrarla innovaciony la sostenibilidad
en el disefoy desarrollode producto, en 2025 hemoscontinuadotrabajandoen la mejora
ambientalde nuestrosproductos A partir de losresultadosobtenidosen el Analisisde Ciclo
de Vida (ACV)realizado sobre nuestro Hermético referencia 03025 se han seguido
“*, identificando oportunidades de mejora vinculadas principalmente a la seleccion de
- - materiales,la circularidady la reducciondel impactoambientalasociadoal ciclode vidadel
producto.

‘ En este contexto, durante 2025 se han impulsadolineasde trabajo centradasen el estudio
= de alternativas con biomaterialesy en la ampliacion de la gamade productosfabricados
TeERE T con material reciclada Estaultima linea contribuye a mejorar la circularidadde nuestra

produccionmediante la reintroduccionde SCRAIRRN el circuito productivo, favoreciendoel

e aprovechamientode recursos,la reducciéon del consumode materia prima virgeny la

consolidaciordel ecodiseficcomoeje de innovacionsostenibleen ARAVEN
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FOOD SAFETY INNOVATION

I El desarrollo de relaciones de confianza y mutuo
beneficioconlos proveedoresha contribuidoal éxitode

ARAVEN Por tal motivo, buscamos que nuestras &
relaciones con ellos se manejen siempre con A
transparencia,de modo que les aseguremosiguamd

de oportunidades,respetoe integridad. y

ARAVENSLU. mantiene unos criterios de

compra que integran aspectosambientalesy
socialesespecificogpara todos los productos, A
bienes y servicios que adquiere la
organizacion, y son revisados de forma
periddica

Loscriterios para la clasificacionde proveedoresse definen en A
nuestro proceso de Seleccion,Evaluaciéony Seguimiento de
Proveedoresmedianteel documentod / | NJ O (i GeNgxatesi A O
para la Seleccion de Nuevost NP @S S RopdieBdd et
adaptadossegun la propia necesidaddel area afectada pero
siempre examinandolos segmentosy tendenciasdel mercado
hacialasexigenciagonel compromisomedioambientaly social

ACTIVIDADESONELNUEVO
PROVEEDCGHELECCIONADO

Firmamosun Acuerdode Confidencialidadsegunel alcancede lo contratada

Compartimos y solicitamos su conformidad a nuestra Guia de buen
comportamiento reguladapor nuestro Manual de Cumplimiento Normativo,
en el que se expresala seleccionde proveedoresen basea criterios objetivos
de calidad, valia, experiencia acreditada, profesionalidad, coste, y a su
compromisoadquirido con la ResponsabilidacdsocialCorporativa Enconcreto
enel punto IVsehacereferenciaal & / 2 Y LIN#Spdctdd2 nuestrosclientes,
proveedoressociosdenegocioyO2 YLIS( A R2 NB & ¢

Enviodel documento éCondicionesGeneralesde Comprasde ARAVEHK a los
proveedores de articulos o servicios destinados a nuestros productos
terminados que son las mismasque aparecenal dorso de las 6rdenes de
comprasy que incluyen,entre otros, las condicionesde entrega, el modo de
facturaciony los requisitos ambientales,acreditando asi el compromisodel
proveedorconARAVEN

Envio y solicitud de conformidad a nuestro documento dCompromiso
Medioambientalcon Proveedoregle Fabricaciorde ARAVENSLU.E

@ontodo lo anterior, se cierrala selecciéncon una auditoria de Homologacion
y Evaluacionnicial de Proveedoresy la relacioncomercialquedadocumentada
conlafirmade un AcuerdoContractualentre el proveedory ARAVENSLU. y/o
el alta del proveedoren nuestrosistemaERP
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FOOD SAFETY INNOVATION

En ARAVENSLU. la interaccion con los proveedores actuales y/o futuros mediante una
comunicacionclaray precisaesfundamental para garantizarla calidadde nuestrosproductosy

servicios

Para mantener relaciones duraderas y sustentablescon los proveedores,que impulsen el
crecimientode ambosy nos sirvan productosy serviciosde calidad para nuestrosclientes, la

comunicacionransparenteesesencial

Ademasde la documentacioncompartidacon un nuevo proveedor,a continuacion,exponemaos

6.1 Proveedores

otros ejemplosde nuestratransmisionde informacion:

A los proveedoresde los procesosde
fabricacion que disponen de los
Medios Productivos Propiedad de
ARAVENSLU. selesinforman de los
requisitos imprescindibles para su
Mantenimiento y garantizar asi su
estadode cuidadoy conservacion

A proveedoresde procesosde fabricacion
se les informa también sobre las
caracteristicas que debera cumplir el
proveedor de proceso de fabricacion
referidasa auditoriasinternasy/o externas
de nuestros clientes o bien de
cumplimiento normativo requerido por
ARAVEN

INTERACCION CON PROVEEDORES

A proveedores de productos o de
procesos de fabricacion de nuevos
lanzamientos se les comunica la
definicion técnica del producto v,
cuando aplique, la definicion del
embalaje y los plazos de entrega
necesarios

El1000de nuestrosproveedoresde fabricacion(proveedoresde procesode fabricacién)tienen instalado nuestro ERRen susservidores
mediante el cual reportan susfabricaciones Tambiéntienen instaladanuestra herramienta colaborativa mediantela cual recibenalertas
sobrecambiosen lascondicionegécnicasde nuestrosproductos
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Del total de proveedoresque nos suministransusproductosy servicioscon alta
en nuestra base de datos del sistemaERPen 2025 contamos con un 68% de
proveedoresnacionaledrente a un 32%que sonextranjeros

araven e ) .. araven DIStI‘Ibl.lCI.OI'I de.presupuestg de compra
Distribucion de proveedores - evolucion e invertido - evolucion

FOOD SAFCTY INNOVATION
100%
12%
90%
34%
80%
N % Proveedores 0%
Internacionales
60%
50%
88%
m % Proveedores 40%
Nacionales
66%
30%
20%
10%
0%

2025 2024

100%

90%

80%

70%

60% m % Invertido en

Proveedores
50% Internacionales
A40%
® % Invertido en
Proveedores
Nacionales

30%

20%

10%

0%

El 1000 de los proveedoresde procesode fabricacionson nacionalesy en 2025 tal comolo hicieronen 2024 acreditaron la
aceptacionde nuestro documentodCompromisoMedioambiental con Proveedoresde Fabricacibnde ARAVENSLU.€ con la
devoluciéndel documentofirmado.
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FOOD SAFETY INNOVATION LOS PROVEEDORES

En ARAVENenemos dos modos de evaluar a nuestros proveedores actuales y/o -

:

futuros medianteauditoriasque clasificamo€omoreduciday extendida s oY S
Ak ’35 - &{ 2 { -
=% E " ,f;( e % i & = 4
EvaluaciérReducida TR o B RN "
“o P ‘ & ,‘mf
Serealizaconfrecuenciaanualy participanel 100P60de los proveedores - ! '& » 3 &

Loscriterios de estaevaluacionson 7 incluyendoaspectosmedioambientales sienda

Servicio Certificaciones Alternativas
Calidad Medio Ambiente
Finanzas Seguridad e Higiene

EvaluaciorExtendida
Serealizaparaseleccionamuevosproveedoresy parahacerel seguimientoanual de los mascriticos

Loscriterios de estaevaluacionson9 incluyendoaspectodaboralesy medioambientales sienda

Situacion economica del proveedor Seguridad e Higiene  Prevencion de Riesgos Laborales
Propiedad de la empresa Inventario Trabajo con ARAVEN

Procesos de la empresa Servicio Medio Ambiente
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araven % de Proveedores Evaluados con Criterios de Medio Ambiente y/o Laborales

FOOD SAFETY INNOWVATION

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

81%

2025

82%

2024

79%

2023

% de Proveedores Evaluados CON
Criterios MA SIN PRL

B % de Proveedores Evaluados CON
Criterios MA y PRL

EVALUACION AMBIENTAL Y SOCIAL L
LOS PROVEEDORES

—_—— ), |
o o\
£y

8
Ak

<
Be

-
2 I\ R ‘
v
i A, m—e a2

Ak -9 N ‘
"{ v \-qg
) ...' =) .
s 5 L e

n’b f b Ay

&

La evolucion de los proveedores
auditados con criterios laborales y
medioambientaleqdextendida) frente
a los evaluados con criterio
medioambiental(reducidg es el que
sigue
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=\ (1)) [CFSeves] 6.2 Clientes ¥ Para ARAVENbuscar permanentemente la satisfaccion de
FOOD SATETY INNOVATION nuestros clientes es nuestra mision, gracias a una excelente

propuestade innovacion,calidad, precioy diseﬁoXu) eslo que
nosmueveenel diaadia y

Paramedir su satisfaccioren ARAVENSLU. utilizamosvariosmétodosdirectoso indirectosy cuyapracticano siempreestaestandarizadgara
medir de maneracontinuadichasatisfaccionEntre estosmeétodosestan,por ejemplo, los siguientesescenariosle los cualespodemosobtener
informacion

0)

0)
0)
0)

Resultados de Facturacion anual / Fidelizacion de nuestros clientes / Presencia en ferias del sector.

Feedbaclde los clientes a través de sus valoraciones y/o comentarios recogidos en las distintas las Redes Sociales estamos presente.

Reclamaciones e Incidencias / Nivel de Servicio.
Resultados de participacion e Indice de Satisfaccion General (ISG) resultantes del envio de encuestas anuales.

La metodologia directa mediante el envio de cuestionariosesta reguladapor nuestro procesode Satisfacciondel Clientey se componede
preguntasque;

V' Nosindicanmediantequé canalesie comunicaciomoshanconocido

V'  Nospermiten medir la lealtad de nuestrosclientesbasandono®n la Probabilidadde RecomendaciéiNPSYle nuestramarca,nuestrosservicios
y huestrosproductos

V Nosmuestranla valoraciénsobreaspectosie nuestroservicioy de nuestrosproductos

<

Nossefalana percepciomuetienennuestrosclientessobreARAVENN términosde Sostenibilidad

V' Nospermiten conocersi comprariande nuevonuestrosproductos,dejandoun campoparaque expresensilo creenoportuno, si necesitanmas
informacidénsobrenuestrosproductos

V' Nosayudana conocersus opiniones,preguntaso inquietudesmediante un campo especificoa completar por nuestrosclientessi lo creen
oportuno.
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Evoluciondel gradode SatisfacciorGeneralde Clientes(ISG)

Indice de Satisfaccidn General - ARAVEN

{4 o 2023-2024- 2025
10,00 : 1%
9,51 Q 1 9,50
, 9,43 .
950 — ! g 19 9,29 o
9,03 9,09 M= D% . ’ 4
e e 1 ; 1% \
9,00 8,82 8,738,75 8,708,69 5 1 0-_‘,
8,61 ' g5 ! .
8,50 831 ' 843 { 2%
; 3oy ' 8,22 o
LoT% ’ 7,95
8,00 e 7,77
7,57 1
7,50 L
1
7,00 :
1
1
6,50 !
1
I
6,00 1
[}
Atencion del Agente Servicio de Atencion Envio y recepcion de Resolucion de Plazos de Entrega 1 Calidad de los Relacion Calidad -  Nowvedades anuales
Comercial al Cliente documentacion Incidencias : productos Precio de los de productos
(disponibilidad y asociada al pedido 1 productos
localizacidn, (albaranes, :
frecuenda de visitas proformas, facturas, :
presenciales o etc.) 1
virtuales (teams, :
visio, zoom, etc.)) :
2 Dimension Servicio : 3 Dimension Producto
1
23 15G por pregunta base 10 24 1SG por pregunta base 10 W 25 I5G por pregunta base 10

)

O 2%

Presentacion del
formato de nuestros

productos (unidad de claros y coinciden con
envasado, tipo de la experiencia real del
embalaje, etc.)
respetuoso con el
Medio Ambiente

8,61g5q 8,66 8,61

8,758,79

Beneficios y atributos
comunicados son

producto

A El indice de SatisfaccionGeneral

(ISG)mantienesunotablealto con
un valor de 8, 63 similar al 8,60
conseguidan 2024 siendoun 2%
inferior al 8,74 que conseguimos
en2023

A Ladiferenciade lo conseguidoen

2025 versus2024 se debe a que
nuestra dimension servicio se
mantiene sobre el notable alto
con un 8,64 y aumentaen 1% él
notable alto en la dimensién
productoconun valorde 8,62.
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- 350

Evolucionde las Reclamacionede Clientes 1300 .
1.200 Numero - 250
de reclamaeiones
1.100

Gestionamostodas las reclamacionese incidenciasa travésde la aplicacioncreadaen nuestra - 10

. . . , .. , . 1.000
intranet (plataformaSharePointdondeinteractian distintas areasde la empresa registrandola .
incidenciao reclamacion(AdministracibnComercial) evaluandola naturalezade la incidenciay 200
dandounaresolucién(Calidadde Producto/Logistica) 800 m 5o

. . ., . . . . . 700
Conunavisualizaciéna todas lasreclamaciones incidenciaspor parte de todoslosinteresados, | 150

927
dichaherramientanospermite: 600
.. 500 - -250

U Conoceeltotal dereclamaciones incidenciaggestionadasnel afo. o3 o .

U Evaluarnuestracalidadde productoy serviciode unamaneramasefectivay eficaz

U Realizarun analisiscualitativo de las reclamacionedajandohasta el detalle de los motivos
por causaraizy asiponerplanesde accionesiondecorresponda

I N° Reclamaciones  ——diferencias

70,00% e 35% c ;
' ~ 31% ausasraiz
Motivos
60,00% >8,08% 30% 29%
49,81% 50,19% 0
50,00% - Jeos
41,92%
37,16% 20%
40,00% . e
18% % 19
15%
30,00% . .
20,00% 10% 11% 11% 10%
’ 10%
6%
10,00% %
’ - 4%
0,00% 0
PRODUCTO SERVICIO 0%
2023 2024 2025

2023 m2024 w2025 Cliente Comercial M Logistica Transporte Otras causas
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Por otra parte, en el ambito de responsabilidacdsocioambientakon
: la cadenade valor, se percibe el aumento por parte de varios de
enmateriade RSC nuestrosclientesde la recepcionde cuestionariogarala difusionde
nuestrodesempenasostenible

Cumplimiento con los requerimientos de nuestros clientes

ECOVADIS P Es por ello por lo que contamos con sellos, certificaciones o
/ BRONZE | Top 35% sistemasreconocidosgue avalannuestro avanceESGtalescoma

Esun sistemade O f A U dels@stersbifidadpara empresasa eCQ“:‘qd_ls

través de una plataforma software en la que se evalian los AUC 2095 "
impactos ambientales, practicas laborales, derechoshumanos, SMETA SME I A _
ética y compras sostenibles a través de la argumentaciony

aportacionde evidencias
Esun sistemade auditoria que ayudaa comprenderlos estandaresde

trabajo, salud y seguridad,desempefioambiental y ética dentro de sus
propiasoperacione® en el sitio de un proveedor

Actualmenteen ARAVENIisponemosde nivel BRONCHEJno de nuestrosobjetivos
de sostenibilidaden ARAVENIentro del pilar Integracion,se basaen alcanzarel
nivel ORCpara2027.

RESPONSABILIDAD SOCIAL ARAGON (RSA) ARAGON CIRCULAR

El Gobierno de Aragén, conjuntamente con CREA,Cepyme El «SelloAragén Circular»constituye un distintivo de

) . L reconocimientopublicode empresasadministraciones
Aragon, UGTy CCOO pusieron en marcha esta iniciativa de locales entidggesen eneral?de U 2om (OMiSOCOoN ARA d&
evaluaciony con el objetivo de que las empresasy los ol mod)ello de economgl'acircular del degem efiode , 5
autonomos aragonesesfortalezcan su compromiso sobre las L - mp GON ©
buenas practicasy de actuacionesde mejora de su 3

politicas, productos, servicios y acciones que generan un
impacto social mas sostenibley relevante. Desde2021 Araven
tiene la concesiorde esteselloque renuevaanualmente

circularidad, en el marco de una gestion excelente,

innovadora y sostenible que cumplanlos requisitos
establecidosademasdel cumplimientoestricto de las  Araven obtuvo el
obligacionedegalesvigentes selloen 2022
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Pacto Mundial Naciones Unidas

Graciasal exquisitotrato recibido por parte de los/las representantesde la APOYAMOS
Red Espanola susindicacionesy formacionesrecibidaspara poder cumplir EL PACTO GLOBAL
con el proceso,desdeenero de 2025 contamoscon nuestro Certificadode
Adhesioncomoentidad participante del PactoMundial de la ONU

Ratificamos asi un compromiso que adquirimosy que desde Direccion
Generalde ARAVEMNpoyapara continuar con el alineamiento de nuestras
estrategiasy operacionescon los DiezPrincipiosuniversalessobrederechos
humanos,normaslaborales,medioambientey luchacontra la corrupciony
conlos Objetivosde DesarrolloSostenible

En octubre de 2025 Araven estuvo presente en la jornada & { 2 8 0 Sy W 0 A € 7\?@ P gl giARAVE'\SLb% ;egacomprorr;etli?:ocon
competitividad empresarial 10 afios de h 5 { érganizadapor Pacto Mundial a Iniclativa de responsabilidaccorporativadel Pacto
o , . : . Mundial de las NacionedJnidasy susprincipiosenlas
Espafiaen Zaragozgpara conmemorarel décimo aniversariode la Agenda2030 y , : : )
by . areasde derechoshumanos trabajo, medioambiente
durante la cual se reconocioel liderazgode los CEOsaragoneses SiendoARAVEN s < :
. yl yiAO2 NNHzLIOA 5 Y ¢
unadelas 9 empresasaragonesaseconocidasen 2025
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ARAVENIider en solucionesy productosparael sectorHoreca a[‘aven
y BASQUECULINARYCENTER(Home - Basque Culinary

FOOD SAFETY INNOVATION

basque
culinary
center

Cente) institucion pionera a nivel mundial en la formacion
superior e investigacion sobre Gastronomia, iniciaron su
colaboracionen 2013 estrecharonsu alianzaen 2019 con un
nuevo convenio que incorporé como novedad el desarrollo
conjuntode proyectosde innovacionunasefiade identidadde
las dos organizaciones lo largo de toda su trayectoria,y en
2025renovaronsuacuerdode colaboraciénhastael afio 2030,

Estaalianza,entre dosfirmasde referenciaen el universode la
restauracion,se ha consolidadoa lo largo de estos 12 afnos
como un referente en el ambito de la formacion, la
investigaciony la innovacion aplicada a la gastronomiay la

, . Estarenovacionnos permite seguir compartiendoconocimiento
hosteleriaprofesional

con los futuros profesionalesdel sectory avanzaren el desarrollo
A lo largo de este tiempo, hemoscolaboradoen el desarrollo  de solucionesnnovadorasadaptadasa la realidadde la hosteleria

de contenidos educativos, equipamiento de espacios, para Araven, es un privilegio seguir colaborando con una
investigacioren el GOeTechCentery apoyoa iniciativascomo institucion de referencia internacional como el BasqueCulinary
la Incubadora de restaurantes, Didlogos de Cocinao Cien Center, con quien compartimos valores y compromiso con la
jovenestalentos. excelencia


https://www.bculinary.com/es/home
https://www.bculinary.com/es/home
https://www.bculinary.com/es/home
https://www.bculinary.com/es/home
https://www.bculinary.com/es/home
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Desdediciembre de 2017 ARAVENse sumdé como socioal CLUB
CAMARAFORUMde la Camarade la Camarade Comerciode
ZaragozgClubForum| CamaraZaragozcomoempresague se

INC

ocupade su capitalhumano,que reivindicauna mayor presencia club@amara el DE 4
publicay que valorasudesarrollode negocioexterior. forum pUsiHA U

Zaragoza

Uno de los objetivos que ARAVENpersigue a través de esta
asociaciongue anualmenterenovamos gs aumentarsu enfoque =
en suestrategiade crecimientoen la internacionalizacion =

Frutodel aporte recibidopor el ClubForumhan sidosolucionesa

medida para nuestra actividad de internacionalizacion ’ e 21
participandoen foros de conocimientoe intercambiode buenas ) e e TR
practicas, laboratorio de ideas que nos aportan visiones e . el -}

innovadoras,como asitambién las novedadedegislativasde los —— — i
paiseenlosque nosmovemos
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Dada su naturaleza estratégica,en octubre de 2020 se decidié dar un enfoque
transversal al concepto Sostenibilidad de ARAVEN La transversalidad quedaba
planteadadesdelaintegracionde Recicladoy Biomaterialessobrenuestrosproductos
hastasu IntegracionCulturalcomo conceptosocioeconémicoanalizandoparaello las
implicacionegde integrar nuevosenfoquescomo el Ecodisefiogy la Circularidadbajo el
sustentode un Suministroresponsabley sostenible

A partir de alli,nos preguntamos ¢ Estamogpreparados?

Si bien en ARAVEN/eniamosrealizando accionessocialesy medioambientalesen
favor de este desarrollosostenible ¢ Eraesto suficiente? Entonces.tras un analisis
exhaustivollegamosa la siguienteconclusion

Una sociedadsolo sera prosperaen un planeta sano Una empresasolo sera
prosperaen unasociedadsana Nuestroplaneta séloserahabitable siapostamos
por coexistir.

Al amparode estareflexion,comprendimosgue necesitabamogdar un pasomasalla,
gue no hayelecciony que deberiamosde abogarpor estacoexistencia

Comoresultado decidimosaumentar nuestro compromisoy apuestapor la sociedad
y el planeta y creamos, a principio de 2022 en nuestro Mapa de Procesos
Sostenibilidady Control Ambiental, como procesostransversalesjue desarrollamos
graciasalideresde lacompaniaexpertosen la materia
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Parapoder definir nuestra estrategiahaciael desarrollo Sosteniblede la compaiiiarealizamosun diagnosticoen abril de 2021 cuyo objeto
era conocery analizarcomonuestraempresaestabaen materiade sostenibilidad parapoder definir y planificar una hoja de ruta 2021-2030
Paraello:

A Nosplanteamoslos siguientesaspectos

X

X

X

X

Hacerconocedores/ coparticipesa lostrabajadoresde ARAVEN

Definir colideresy equipos de trabajo para los cuatro pilares de Sostenibilidadestablecidos Suministro, Ecodisefio,Circularidad,
IntegracionCulturaly explorare incorporarideasy proyectossobreestoscuatropilares

Identificarlos ODSde la empresasegunsusdistintosstakeholdersy priorizar proyectossegunlos ODSpredominantes

Definirlasnecesidadeg implicacionesle cadaproyecta Alcance CalendarioPresupuestoRecursosRiesgosetc.

A Analizamosla situacion del contexto externo, que influye o en donde podriamosinfluir (clientes,competenciay sociedad),como asi
también el contexto interno (empleados)para entender como la sostenibilidaden ARAVENiromueve el progresoecondmicoy social,
respetandolos ecosistemasaturalesy la calidaddel medioambiente

A Lanzamosy pusimosa disposicionde los empleadosde ARAVENIna encuestapara conocersu percepcion
sobre Sostenibilidadgque nos permitiria alinearla estrategia,los esfuerzosy los recursosde la empresacon
lasmetasde losODS

Paracrear nuestrodiagndsticq nos basamosen la guiaparala accibnempresarialen lasODSmasconocida

comoguia SDGCompass o (
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Analisisde Materialidad

Para poder determinar los ODS prioritarios, la
consultaa los empleados mediantela encuesta,se
realizocondoble objetivo:

C Porunaparte, conocersu opinidén y conocimiento
del concepto de sostenibilidad, cual era su
percepcionde la mismadentro y fuera de ARAVEN
su nivel de compromiso en la realizacion de
voluntariado, o la formacion de un & Of deo
empleadosi 2 & (i S yignwoideSaempresa

C Ypor otra, paravalorar la importancia o interés de
lasempleadasy empleadosconlos ODSde manera
global.

Analizamodas necesidadesde nuestros proveedores
de productosy servicios,de nuestrasoperacionesy
actividadesy aguasabajo,las de nuestrosclientes asi
como los objetivos y requerimientos de la alta
direccion

Laspercepcionesecibidassetrasladarona unamatriz de materialidad
para determinar cualeseranlos ODSprioritarios y secundariosConel
siguienteresultada

Influencia de los ODS para los grupos de interés

MATRIZ DE MATERIALIDAD DE ODS

13
L 2

600 800 1000
Relevancia e impacto de los ODS para la organizacion
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Industria, Innovacione Infraestructura

I I I Para ARAVENIa innovacion ha sido y es un aspecto
ODSDHO”tanOS INDUSTRIA, estratégicamenteclave, con el fin de ofrecer productosy
. . |NNOVAB|6N[ servicios diferenciadores y adaptados a los nuevos

Son 5 los ODSprioritarios para ARAVENen los que, por su s 1159 [k T requisitos del mercado y satisfacer las necesidadesy

expectativasde los grupos de interés Abogar por una
innovacion sostenible de la mano del ecodisefio se
establececomoprincipiotransversable nuestrotrabajo para
transformarla sociedady construirsolucionegesponsables,

impacto, maspodemosinfluir y mejorar en un horizontea corto
y medioplaza

Ig ualdadde Genero gue minimicenimpactosnegativos gue perdureny mejoren
IGUALDAD Dentroy fuerade la compafiiaja igualdadde génerodebe lavidade laspersonas
DE GENERD suponer una prioridad fundamental para avanzaren la

iy o e . Producciony consumoresponsables
adopcidnde politicasy procedimientospara garantizarlos

mismosderechosy oportunidadeslaboralesa las mujeres, 12 PRODUCCION Somos C_O”ST'e”_teSﬁ'e que Ioslmogelos d(ta p'_rOd;JCC'C?”

. . : : convencionales implican un elevado agotamiento de
en materlas. Eje eqlfldad salarial, de_sarrollo profg.smn,al, Y CONSUMO recursosa través del uso de las materiasprimas, energia,
representaciénen érganos de gobierno y conciliacion, RESPONSABLES

i t t f tand ol imient aguay otros bienes,causandoademasde por su consumo,
en re, 0 'ros aspectosy om_en ando asl €l crecimiento el dafo en los ecosistemastambién en su transformacion
economicoy el desarrollosocial

en la generacionde emisiones,vertidos y residuosentre
otros. Espor ello por lo que consideramogrimordialalargar
la vida (til de estosrecursosy transicionara un modelo de
economiacircularcon especiahincapiéen larecuperaciéry
reaprovechamientale mermas

Accion por el clima

13 ACCION ARAVENest4 comprometidoen la lucha contra el cambio
POR EL CLIMA climético. En el plan de accion se apuesta de forma
transversal, por ejemplo, en estrategias directamente
relacionadason la emisiénde gasesde efecto invernadero
(GElen el desarrollode la actividad,atravésdelaS UOA Sy OA |
y latransiciéndel consumode energiaa fuentesrenovables

Trabajodecentey crecimientoecondémico

ARAVEMpuestapor un trabajo de calidadbasadoen unas
politicas que respetenlos derechoslaboralesy humanos

TRABAJO DECENTE
¥ CRECGIMIENTO de todos los trabajadoresa lo largo de la cadenade valor.

ECONOMICO

Escrucial promover el crecimiento economicosostenido,
inclusivoy sostenible,el empleo pleno y productivoy el

trabajo decente para todos y todas Se considera
imprescindible que exista el alineamiento entre el

crecimientoempresarialy la éticay desarrollosocialen el

desempefiade la actividad
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ODSSecundarios

Y BIENESTAR DE CALIDAD

Por otra parte, también alineados con la estrategia perseguida,los _/14/\. ml
esfuerzosy los recursosde la empresa,se determinaron 7 objetivos

secundarios

Pilares A patrtir de ello, establecimoslos cuatro pilares _ o
estratégicosde la sostenibilidadambiental,social Pilar Estratégico
Estraté iCOS y en gobernanzale ARAVENN alineaciénconlos
9 ODSorincipalesy secundarios SUMINISTRO

A Suministro

Engloba subpilares como politica de compra verde, proveedores
sosteniblesgcoeficienciay eco-eficaciay gestionde residuos Ademas
de accionednternas,implica evaluarla cadenade valor en el alcance
de abogarpor unamasresponsable

ECODISENO

] y CIRCULARIDAD
A Ecodisefio

Seincluyenlineasde analisisde ciclo de vida en los que se evalUenlos

impactosproducidosen todas las fasesde existenciade un producto, INTEGRACION
instauraciondel ecodisefigoarala prevenciénde impactosnegativosen

nuevos desarrollos y redisefios de productos actuales, virajes a

materiales recicladosy biomaterialesy la vigilanciatecnolégicade

avancesn el sector

A Circularidad A través de enfoques de neutralidad de carbono A Integracic')n
impulsandoaccionesde reducciony compensacionde la
huella corporativa en sus tres alcances,Zero Desperdicio
para la reintroduccion de mermas productivas en los
procesossonalgunosejemplosparalograrestefin.

IID REDUCCION DE LAS 16 PAZ, JUSTICIA 17 ALIAHZAS PARK
DESIGUALDADES E INSTITUCIONES LOGRAR

LOS DBIETIVOS

ODS Prioritarios ODS Secundarios

6 Shonuan

TRABAJO DECENTE IGUALDAD
Y CRECIMIENTO DE GENERD
ECONOMICO

Abarca las dimensionesde la sostenibilidadsocialy de
gobernanza Entre las lineas de accion se encuentra el
involucrar a toda la plantilla a través de sensibilizaciéry
buenaspracticas,realizarcolaboracionefRSGen proyectos
conimpactoen la sociedady el medioambiente 55
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En2023en ARAVENe establecioun objetivo asociadaa la estrategiacorporativa & w S R nizés#raldella de carbonocorporativa
(categoriasl a6) al menosun4%!l y dzl £ Sy (i S ¢

Ademas se determinaron 18 objetivos ambientalesy de gobernanzaprioritarios en el horizonte de la Agenda2030 que fueron
revisadosdurante el 2025 Suprimiendoel de contar con un 50% de comprade envasessecundariogeciclados,ya cumplido,y
afiadiendcel lanzamientade nuestraprimeragamade productoscon materialesbiobasado® en bioplasticopara2027.

De igual manera, se ampliaron los restantesal horizonte 26-30, como asi también |la Hoja de ruta que se materializo en el
diagndsticainicial.

Dimension Ambiental, Pilar de Suministro Dimension Ambiental, Pilar de Ecodisefio
Reducir el peso de envases primarios no

0 R Implantar un sistemade gestion de residuos que permita ;ﬁ:;g';f;;:g" .:gm, 12 e
QO 9 aumentarel porcentajede residuosrecicladosy valorizados sosteniblesen un 10%para2027*
L i 2¥mm Aumentar el % de plastico reciclado en el
wmwm .
volumentotal de negociopara2027

Suministrarnos de _electricidad con origen OSNIAUOI R0
renovableQ | £ A UCphréed2yy &

i [:E Al menos el 50% del volumen de compra de envases
secundarios(cajas)* y terciarios estaran constituidos por un
porcentajede materialrecicladoen 2027*

materialesbiobasado® en bioplasticopara2027*

Disponerde un autoabastecimientenergéticopara2030

*ObjetivoYAcumplido *Objetivoampliadodosanualidades

Lanzarnuestra primera gama de productos con
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Dimension Ambiental, Pilar de Circularidad Dimension Gobernanza, Pilar Integracion
- . ZeroDesperdicioconseguireintroducirel 90%de nuestro ""‘ 13 e Asegurara planificacion registroy seguimiento
ﬁi ') scrapproductivoen productospropiosen 2027 * anual de las comunicacionegle sensibilizacién
ambiental

TRABAIO DECENTE INDUSTRIA,
‘1 CRECIMIENTO INNOVACION E
ECONOMICO INFRAESTRUGTURA-

13 i Reducir nuestra Huella de Carbono Corporativa Crear nuestra primera memoria  de
(categoriasl a 6) al menosun 4%anualmente” sostenibilidadadaptadaa estandaresGRlen

H m" 13 R 2025comoparte del GrupoCFBRANDS
Neutralidadde carbono(categorial y 2) para2030

13 o Adherirnosa programasde compensaciénde carbono a Race ¥°°°“"["°'"'35m c rad o d OESG

@ partir de 2025 para neutralizar emisiones que no Iomomues ?ozin*uesl rgl ﬁssmpeno q I’
podamosreduciren nuestrapropiaactividad s 13 aicanzar en _ €l distintivo oro de

s estandarEcovadis

9 v Establecernuestra primera alianza circular con cliente

antesde 2027* e A e e
& Conseguirla OS NI A U (3O 128042015
en 2026

) vermom [ 9 Miowaine
ECONOMICO INFRAESTRUCTURA
. ,«/‘ & Cumplircon la Agenda2030, contribuyendo

anualmente al menos a un proyecto por

13 Fntun cadauno de nuestrosODS*

9z, m‘:ﬁﬁ" 13 =wm Conseguirla O S NJi A UISO 18006 para
2027 * en al menos uno de nuestros
*Objetivocumplidoen2025  *Objetivoampliadodosanualidades

productos
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7.5 Doble materialidad

Seconsiderdiniciarunaaproximaciora la metodologiade doble materialidadpararealizarunaadaptacionprogresivaa la nuevaDirectivade Informacionde
Sostenibilidadde lasEmpresagCSRDpor sussiglaseninglés)y losnuevosEstandare€uropeosde Reportede Sostenibilidad ESRS)

Este ejercicio permite alinear nuestros actuales
asuntos de sostenibilidad o de & Y I (i S N&
ambiental y & 2 O fimpactos de ARAVENacia
fuera la sociedady el medioambiente)y a través
de los cuales actualmente llevamos a cabo un
conjunto de politicas,planesde accion,métricasy
objetivos, con una doble perspectiva,
considerando también su G Y I U S NX
T AV Iy Ompastbss hacia dentro de la
compafiia)y comopuedendesdeel punto de vista
de los riesgos y oportunidades, influir a la
rentabilidadfinancieray a su capacidadoaracrear
valor.

Separtio del analisisde contexto de la sostenibilidad
en ARAVENjue fue realizadoen 2020 el feedback
externo (analisisdel entorno: estimacionesle partes
interesadas, tendencia de mercadosy legislativos,
principalmente)e interno (consultaa toda la plantilla
de la compaiia),y en el que se determind la
materialidadde ODS

ODS prioritario AG

ESG

PILAR AG

TEMA NEIS

Tema material

Materialidad
financiera

Materialidad de
impacto

Seestablecieronlos ODSprioritariosy secundariogparala compafiay los pilaresclavesde actuacionobjetivosy planesde accién,y conello se
realizé una correlacion con los temas materiales NEIS(Normas Europeasde Informacidn sobre Sostenibilidad)expuestosen la Directiva

2013 34/UE

13 - E .| Circularidad E1 - CAMBIO CLIMATICO Mitigacion del cambio climatico 8 8
X R (D,
771X ™
9y 13 E Suministro E1 - CAMBIO CLIMATICO Energia 7
12 E Suministro E2 - CONTAMINACION Sustancias preocupantes 8 7
12 E Suml_nlst~ro E5 - ECONOMIA CIRCULAR Entradas de recursos que incluyen el uso de recursos 8
Ecodisefio
12 E _| Circularidad E5 - ECONOMIA CIRCULAR Salidas de recursos relacionadas con productos y servicios 6 5
f ARl R
12 E Suministro E5 - ECONOMIA CIRCULAR Residuos 5) 7
S Integracion S1 - PERSONAL PROPIO Seguridad y salud (Condiciones de trabajo) 5) 8
8 S Integracion S1 - PERSONAL PROPIO Conciliacion profesional y personal (Condiciones de trabajo) 6 7
8 S Integracion S1 - PERSONAL PROPIO Empleo seguro (Condiciones de trabajo) 7 6
5 S Integracion S1 - PERSONAL PROPIO Igualdad de género (Igualdad de trato y oportunidades) _
8 S Integracion S1 - PERSONAL PROPIO Formacién y desarrollo de capacidades (Igualdad de trato y oportunidades) 4 6
S Integracion S4 - CONSUMIDORES Y USUARIOS FINALES Seguridad y salud personal de los consumidores o usuarios finales 6
G Integracion G1 - CONDUCTA EMPRESARIAL Cultura corporativa responsable
G Integracion G1 - CONDUCTA EMPRESARIAL Politicas sostenibles (Compromiso politico) 8 6
G Integracion G1 - CONDUCTA EMPRESARIAL Etica, transparencia y lucha contra la corrupcion y el soborno 8
. Critico Alto
Moderado Leve
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EStOS te maS O I m paCtOS ‘ Seguridad y salud personal de los consumidores o

materiales se clasificaron en Cultura corporativa responsable usuarios finales lgualdad de género (Iguakdad de fratoy oportunidades)
positivosy negativospotenciales e . ¢ o °q A
y reales’ y se esti mé Mitigacion del cambio climético de recursos
cuantitativamente su escala, ’ A ’ ¢

alcancey probabilidad,y fueron SRy B e Coneilcitn profesinay perso.. N Ereria
evaluadoglel mismomodoensu 7 ¢ ¢ v

Formacion y desarrollo de capacidades
(Igualdad de trato y oportunidades)

impacto financiero, segun Si
suponian  un resgo u
oportunidad, su magnitud y su
probabilidad, cruzando ambos
resultados y obteniendo la
siguientematriz.

Politicas sostenibles (Compromiso politico)
6 9 L L

Alta materialidad de Impacto Empleo seguro (Condiciones de trabajo)
5 B

Salidas de recursos relacionadas con productos y
servicios

Materialidad de impacto

Alta materialidad financiera

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Materialidad financiera

No obstante, siguiendoel conceptode materialidad dinamicg durante los ejercicios20262027, seraactualizadaincorporandomejora continuaen: ampliaciondel
analisisinterno en impacto y financiero, canalesde comunicaciony relacién con nuestros grupos de interés que permitan recopilar mayor informacién sobre su
priorizacionde temasmaterialesretosy riesgosjastendenciasnormativasen ampliacionde estosanalisiamateriales tendenciasy expectativagiel mercadao
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Duranteel desarrollodel diagndésticode sostenibilidad se detectaron Riesgosy Oportunidadesinternasy externas vinculadosa cadaunade las

lineasde actuaciony pilares,con el objetivo de analizarcontrolary prevenirlasposiblesexpectativas/ repercusionesjue puedesufrir el negocioy

los procesosperativosde ARAVEN
Deformaglobal,seindicanalgunasielasA RSy G A UOI R &

Oportunidades vy disparadores

U Propodsitode responsabilidadcompartiday R*’q\g
marcode accioncomun \Q/

La materialidad sostenibleyv Igs ODSsuponenun lenguaje comun que
ayudara a las empresasA R Sy (ishsinibkchdd, establecer puntos de
partiday metasde desempenoconmayorconsistencizy S U Ol OA |

U Mejorar el valor de la sostenibilidad
empresarialy reforzarla legitimidad

Incentivaa utilizar los recursosde maneraméasS U O A yBoyaica®nbiarpor
alternativasméasresponsablesjue se visibilizarany reforzaranlaO2 y Ul y' |
de nuestros grupos de interés Apoyarnosen sistemasde OS NIi A UO|
externosque permitanevaluary comparamuestrodesempefio

U Fortalecer las relaciones con las partes
interesadas

Poderestableceralianzascon clientes,proveedores centrostecnolégicos,
asociacionesetc que permitan acelerar el avance en el desarrollo
sostenible

Estabilizarsociedades/ mercados /.

Conocery vigilar las expectativasde los gruposde interés, asi como la
futura direccionde lastendenciagpoliticasa nivelinternacional nacionaly
regional,proporcionaramayorcalidady seguridaden posiblescambios
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G LRSYGAUOF NI futuras = i Mejora viabilidad de las

oportunidades de negocio
sostenibley diferenciador =

Redirigirlos recursosde las inversionespublicasy
privadashacialosretosque representan

U Negocio (-“
Demandascambiantesde los clientes

encomprassostenibley/o al desarrollo
de nuevosestandareseticos,socialeso
ambientales aceleradas respecto al
ritmo interno.

Evoluciérde la competenciay la consolidaciordel
mercado (toda la cadena de suministro) en
desempefsostenible

Nuevoso cambiosenrequisitoslegalesu otros que

afectena nuestrogproductoso al medioambiente

Aplicacionde arancelescomerciales,puedenser

viaparanacionalizaproducciones

Operacionegnpaisesonriesgosde conflicta

inversiones
LosinversoresNB b Srekéyy buscanel
compromiso socioambiental en sus
inversiones

U Operacionales )
(@

Cambios tecnoldgicos que
supongan adaptacion en los
procesosctuales

[ S

Influenciadel cambioclimaticoy catastrofes
naturales que impliguen dafios en
infraestructurasde nuestracadenade valor
einfluenciaenla gestionoperativa

Proveedoresen estadios iniciales en la
aplicacionde practicas sosteniblesy en la
oferta de productosy servicioscon criterios
responsables

Riesgosinternos por falta de formacion,
compromiso,y motivacionde las personas
clavey dela plantilladetrabajadores

i / 2y Ul guk Imotiva a los W
S
)

empleados

Lo que aumentard las probabilidades de
sensibilizaciony la co-creacion de una cultura
corporativaresponsableen susrelacionescomo
sociedady conel planeta

U Financieros

A
llu
. . . . p -s
Riesgos derivados de movimientos C@O";
adversosdel entorno econémicoo de

las variables financieras, y de la
capacidadde la empresapara hacer
frentea suscompromisos

Gasto e inversion en activos y practicas que
promuevanla reduccionde huellade carbono,en
desarrollotecnologicosen equipamientoeficiente
energéticamentsg autoabastecimiento

Mercadomateriasprimasmuyvolatil, conprecios
generalmenteal alzaenrelaciona lasrecicladas

Inestabilidacecondmicanacionale internacional
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ARAVENbrienta su desempefioambiental al desarrollode accionesenfocadasen prevenciony mitigaciondel
cambioclimatico,S U O A 8n¢r@elidaeconomieacircular,usodelaguay otros aspectosambientaleselevantes

Q)¢

Nuestro Sistemade gestion ambiental esta basado en 1SO 14001y dispone de procesosS & LJS O pathO 2
controlary coordinaractividadesambientalesde la compafia

A LRSY (A Y @talManas los aspectos ambientales directos e indirectos ocasionadospor nuestras
actividadesntodaslasfasesdel ciclode vida

A L RSy U A YevaludaRoslos requisitos legalesy reglamentarios aplicablesy que puedanA y b elz’elNJ
cumplimientode nuestrasoperaciones

A L RSy U A ygoedtiori@nbdas amenazasy oportunidades que puedanafectar a los aspectosambientales
guelacompanishadeterminadoy ponemosplanesde accionparaabordarlos

A Nos comprometemoscon la prevencionde la contaminaciony el impacto al medio ambiente, gestionando
indicadoresmedioambientalesderivadosde nuestrosprocesosy actividades

A Tambiénponemosen marchalas pautas de actuacionante las situacionesde emergenciaA RSy (i AqueO |
puedanprovocarimpactosambientalesen nuestrasactividades/ que evaluamoson simulacrosambientales

A Promocionamosnuestro compromiso medioambiental a nuestros proveedoresy clientes para hacerles
participesde él.

EnARAVENevisamosy ponemosa disposiciomuestraPoliticaMedioambiental mediantela cualinformamosde
G y dzS @réoddpacion por ayudar a mejorar y conservar el medioambiente mediante unos principios
fundamentalesjue marcannuestrocompromischaciael desarrollod 2 4 0 Sy Aot S ¢

Puedesaccedera nuestraPoliticaen Politicagde CalidadMedioambientey Colaboraciorsostenible Araven
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Lucha contra el Cambio Climatico y descarbonizacion. Emisiones GE

13 rooon Elcalculode la huellade carbonopermite focalizaos vectoresprioritarios sobrelos que ARAVENactUaparareducirlasemisiones

vinculadasa suactividady asicontribuirconel ODS13 Accionpor el clima.
@ Serealizaen basea la metodologiaGHGProtocoly la hormaUNEENISO14064paralostres alcancesle aplicabilidad

Elafo2021sedeterminé comoel de referenciao baseparala aplicaciongcontroly comparativade lasmedidasde reducciony mitigacion

LasemisionesGEltotales de Alcancesl y 2 de ARAVENN 2025fueron o
de 19,85t CQ equivalentes lo que supusola reduccionde un 63,4% Variacion2025 versus 2024.
respectoal afio 2024

En la tabla mostramos los resultados desglosadosen términos FUENTES DE EMISION (t CO5e)

brutos. 70 66,52 0,00%

-10,00%
60 ’
-16,84% 54,3

Fuentes de emisiones GEI (tonCO2e) 2023 2024 2025 50 20,00%

Categoria 1 - Emisiones directas 22,2 16,3 13,5 0 2222; 2023
Combustion movil 22,2 16,3 13,5 ’ — 2024
Emisiones fugitivas 0 0,0 0,0 0 22 P000% " 2025

19,83 -60,00% e \/ariacion 25vs24

Categoria 2 - Emisiones indirectas asociada 20 15’2713,53 -70.00%
. o 44,3 38 6,3 ’

la electricidad (criterio basado en mercado) 10 -80,00%

TOTAL Categorias 1y 2 66,5 54,3 19,85 0 -90,00%

Alcance 1 Alcance 2 TOTAL Alcance 1y 2
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Con respecto a los resultadosdel indicador relativo de desempefiode emisiones
totales, (ton CQ2e) sobreventasbrutas 6 a €emWARAVENeobservauna reducciondel
62,8%entre losafios2025y 2024

Estareducciénrespondea la puestaen marchade medidasrecogidasn nuestroPlande
Reducciory a la reparticibn de consumoscon la antigualineade negociode carrosy
cestasal seguircompartiendoinstalacionefastaoctubre.

: Variacion
Indicador 2023 2024 2025 25 vs 24

Ventas brutas totales (M euro) 38,46 28,14 27,67 -1,7%
Emisiones totales Cat 1y 2 (t£€D 66,52 54,30 19,85 -63,4%
Emisiones sobre ventas brutas Cat 1y 2 (L,€/01 euro) 1,7 1,9 0,72 -62,83%

Sibienlos Alcancesl y 2 proporcionaninformacionvaliosaparala toma de decisiones,
consideramosesencialampliar la evaluacional Alcance3. Trabajoque esta previsto

completara lo largo de 2026 Estaampliacidonnos permite profundizaren los impactos
de toda la cadenade valor T tanto aguasarriba como aguasabajor , asi como los

escenariogle fin de vidade nuestrosproductos Incorporarestaperspectivadel ciclode

vida nos ayudara a identificar oportunidades de mejora, definir objetivos mas
ambiciosog desarrollaraccionesonun alcancemasamplioy estratégico

Nuestro objetivo OC2 englobado en el pilar
CIRCULARIDAD se estableci6 en:

Reducir nuestra Huella.de CW

Corporativa relativa (categorias 1 a 6) al
menos un 4% anualmente

Emisiones sobre ventas brutas (t CO2e/M euro)

2,50
2,00

1,50
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A continuacion,se presentael resultado de las emisionesen CQ equivalente como medida para la huella de carbono, en su
equiparacioncon los tipos de Gasedle Efectolnvernadero(dioxidode carbono,metanoy dioxido de nitrogenodirectos)con el
empleode la calculadoraaportadapor el MITERD

Tras el calculode los anos 2021 a 2023 se obtuvo el sello

— CALCUL@or partedelah U O Espaiiolade CambioClimatico
Emisiones (Alcance 1y 2) 2025 2024 del MITERD
COF(ton) 13,4 38,03 Durante el primer trimestre del 2025 registramosel afio
CHUBLIt Db 1,25 1,46 2024 obteniendoel sello CALCUL® REDUZC@®as certificar
una reduccionefectivade las emisionesdurante los ultimos
N (kg) 0,17 0,21 tres afos

Continuamosimpulsando accionespara poder obtener el
selloCOMPENS®partir del segundosemestrede 2026

Porotra parte, durante el mesde abril la EntidadAcreditadaEQAnosrealizola verificacionexternadel é 2024
calculode laHuellade Carbonoobteniendoel correspondientenformey declaraciorde verificacion

STERIO
DE ESPANA PARA LA TRANSICION ECOLOGICA
¥ EL RETO DEMOGRAFICO
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[CFS&=~> 8.3 Indicadores Ambientales

FOOD SAFETY INNOVATION

Energia

Losobjetivos establecidogpor ARAVENen el usoy S U O A Se/flalehdrgia,estanorientados
en el tipo de éstay en establecermedidasde reducciénde suconsuma Tambiénen realizar

comunicacionesnternasparael fomento de buenaspracticaspor parte de la plantilla.

ertificado renovable s |

calificacion C para 2027

Duranteel mesde junio se consigui6
el suministro de energia con
Garantiade origenRenovable

Energia consumida (kWh

2023

2024

2025

onsumo
eléctrico

Consumo
eléctrico
renovable
(41 %)

Consumo
eléctrico

[ 177.110] 71.730

Consumo
eléctrico
renovable
(44 %)

Consumo
eléctrico

Consumo
eléctrico
renovable
(72 %)

[0 138.298F  60.298[0 141.999]F 101.642

Consumo energético ARAVEN 2023-2024-2025

24.000

18282

18.000 e

15.415

POTENCIA (kWh)

14203  12.59

11.990
12.000

9974,422
9.428 9355,571

88 %%7 8537,429
7858,729

9468,482

— 0023
— 2024
— 2025

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLo AGOSTO  SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

% Energia consumida con Origen renovable

2023

23-24-2

2024

5

2025
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[CFS==~w 8.4 Indicadores Ambientales
FOOD SAFETY INNOVATION Ag u a

Elconsumode aguaen ARAVENe empleaprincipalmenteen uso sanitario (aseos
y vestuarios,comedory zonascomunes)debido a que, como hemos explicado
anteriormente, nuestras instalaciones estan destinadas a oficinas y almaceéen
logistica

Motivo por el cual,no se establecenobjetivos relacionadoscon la reduccionde la
huella hidrica y se cuenta con equipamiento sanitario que promueve Su uso
S U O A, oyhag8feriaautomatizaday sistemasde monitorizaciénen continuoque
permiten anticipar posibles fugas o valores andmalos Ademas de realizar
comunicacionesinternas para el fomento de buenas practicas por parte de la
plantilla.

Nuestrocontrol de consumose muestracomosigue

2023
m 2024

W 2025

0,00%

% oagn /
0.40% 0 60% o
a a

m Consumo agua 2023 - 2024 - 2025
450
400 383
350
2 300
g 250
2
§ 200 15
150 10 o 113
100 80 70,338 62,934
50 S *
— 61,083 0
0
T iy LK} T4
PERIODO FACTURACION
emmm3 2023 es——m3 2024 m3 2025
[ araven ] Relative % ARAVEN 23-24-25 (ML/M€)

-0,109%
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